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/usammenarbeit:
Flight Partnerships



-

Uberblick: 45-Minuten-Workshop
Zusammenarbeit: Flight Partnership

Kommunikation, Orientierung & kollegiale Beratung fir
Junior Captains — wie von einer Zusammenarbeit profitieren?

1.
2.

EinfUhrung - Warum dieser Workshop?

Kommunikation im Moment — 3-S-Modell (Sagen lassen,
Sortieren, Steuern) und Circle of Control — Verantwortung
klaren

Kollegiale Beratung — Struktur fur Austausch und
Anwendung

Abschluss — Was bleibt?



Kommunikation & Orientierung

e 3-S-Modell:

1

2

3

Sagen lassen — zuhoren, nicht bewerten
Sortieren — Was ist das eigentliche Thema?
Steuern — nachster sauberer Schritt

* Circle of Control (Covey): R
— Mein Verantwortungsbereich et
— Beeinflussbarer Bereich
— Nicht mein Bereich
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Struktur fur Austausch — 5 Leitfragen

Wer ist beteiligt?

Was ist das eigentliche Thema?

Welche Rolle habe ich hier?

Was gehort zu mir — was nicht?

Was ist der nachste Schritt — und allenfalls mit wem?



Theoretische Grundlagen & praxisnahe
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